


Segurança do Trabalho na EDP Brasil Segurança do Trabalho na EDP Brasil 
Elaine Ferreira

Diretora de Gestão do Capital Humano - Brasil



Unidades – EDP no Brasil 

• Em construção: 720MW  
com a participação da 
Energias do Brasil

UTE PECÉMUTE PECÉM•Capacidade Instalada: 
52,2 MW 

•Capacidade Instalada: 
16,0 MW 

•Capacidade Instalada: 
452 MW

UHE PEIXE ANGICALUHE PEIXE ANGICAL

PANTANAL PANTANAL 
ENERGÉTICAENERGÉTICA

COSTA RICACOSTA RICA

UHE LAJEADOUHE LAJEADO

•Capacidade Instalada: 
902,5 MW

CESA  e ENERGESTCESA  e ENERGEST

2.529 Colaboradores

4.090 Prestadores Serviços
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•Distrib. energia:
9.439,1 GWh

•Clientes: 1.237 mil
•Municípios: 70
• Área Concessão: 
41.241 Km2

•Habitantes: 3,2 milhões

•Distrib. energia:
14.309,8 GWh

•Clientes: 1.502 mil
•Municípios: 28
• Área Concessão:
9.644 Km2

•Habitantes: 4,6 milhões

Eólica

Geração Carvão

Distribuição

•Capacidade Instalada: 
2,2 MW

•Capacidade Instalada: 
4,0 MW

BANDEIRANTE BANDEIRANTE 

ÁGUA DOCEÁGUA DOCE

HORIZONTEHORIZONTE
•Capacidade instalada:
29,0 MW

SANTA FÉSANTA FÉ

ESCELSA ESCELSA 

•Capac. Instalada: 303 MW

Hidro

• Em construção: 70 MW

TRAMANDAÍTRAMANDAÍ



Equipe de Segurança

UND

Escelsa

UND

Bandeirante

UNG

ES/MS/TO/CE

Grupo EDP

Diretoria Gestão do 

Capital Humano
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01 Eng. 

Segurança

04 Técnicos 

Segurança

01 Eng. 

Segurança

04 Técnicos 

Segurança

01 Eng. 

Segurança

03 Técnicos 

Segurança

Gerencia de RH 
Local

Gerencia de RH 
Local

Gerencia de RH 
Local



Modelo de Atuação

Segurança com Colaborador

Liderança atuante Fornecedor Seguro
� Avaliações de Segurança / Mega Inspeção

� Preleções Técnicas

� Análise de acidentes 

� Acompanhamento das notificações.

� Rodeio de Eletricistas

� Plano Operativo de Emergência – POE

Segurança com Prestadores de Serviços

� Gestão de Fornecedores (pré-auditoria)

� Integração de Segurança

� Avaliação de Segurança / Mega Inspeção

� Preleção Técnica

� Acompanhamento de Notificações

Rodeio de Eletricistas

Cipa em Ação

Equipamentos

� Teste e rastreabilidade

• Homologação e Padronização (em andamento -
Geração)

Legal

� Autorizações

� Prontuários

Gestão de Informações

• Sistema NEXO (em andamento)

Normas Técnicas e Legais 

Capacitação Técnica

� Semana Interna de Prevenção de Acidentes

� Manut. Sist. Combate Incêndio

� Rodeio de Eletricistas

� Avaliação de processos e equipamentos

� Acompanhamento das notificações
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�Assegura que as terceiras estejam cumprindo 
as exigências legais do setor elétrico

� Capacitamos as equipes de segurança sobre 
as Normas Reguladoras e procedimentos EDP



Indicadores – EDP Brasil

Headcount / Geografia 2011/04

São Paulo - Capital 420

São Paulo - Interior 892

Espirito Santo 990

Tocantins 87

Mato Grosso do Sul 22

Ceará 118

Total geral 2529

Colaboradores 2010 2009 (% Dif)

(acidentes por milhão de
horas trabalhadas)

Colaboradores 2010 2009 (% Dif)

Acidentes 8 8 -

Tf - Taxa de Frequência 1,7% 1,7% -

Tg – Taxa de Gravidade 14 37 -39,13%

Prestadores de Serviço 2010 2009 (% Dif)

Acidentes 38 41 -7,32%

Tf - Taxa de Frequência 5,0% 5,5% -9,09%

Tg – Taxa de Gravidade 99 118 -16,10%

2 Acidentes Mortais com Prestadores de Serviços em 2010:

� O trabalhador ao posicionar-se sobre a escada para puxar um ramal tocou no braço de
uma luminária que se encontrava em curto circuito e sofreu eletrocussão (PSE EDP Brasil).

� O trabalhador estava posicionado numa barquinha a efetuar uma intervenção num
isolador, quando o condutor em tensão se deslocou acidentalmente provocando uma
descarga com eletrocussão do trabalhador (PSE EDP Brasil).
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Case: Programa de Segurança para Prestadores de Serviço (PSP)

Objetivo:

� Implantar PSP – Programa de Segurança para

os Prestadores de Serviços para 100% das empresas,

assegurando redução dos índices de acidentes do

trabalho e melhoria na sistemática de controle de

gestão de segurança.
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Case: Programa de Segurança para Prestadores de Serviço (PSP)

Premissas:

O Programa de Segurança para Prestadores – PSP está focado na

antecipação ao riscos oriundos das atividades de trabalho e adoção de medidas

preventivas aos mesmos.

O PSP dita as diretrizes mínimas que os Fornecedores devem adotar para
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atendimento ao sistema de gestão de segurança da EDP, não desobrigando as

mesmas ao cumprimento das exigências legais ou contratuais.

Visando a busca de uma metodologia de orientação e monitoramento das

prestadoras de serviços quanto ao cumprimento dos procedimentos de segurança

e operacionais, aquelas empresas que passam por uma auditoria e são aprovadas,

ou seja, atendem aos requisitos mínimos de segurança exigidos pela EDP, recebem

um certificado de segurança.

O certificado de segurança tem a finalidade de valorizar as prestadoras de serviços que estão

comprometidas com a segurança do trabalho de seus empregados, bem como com a melhoria continua.
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Case: Programa de Segurança para Prestadores de Serviço (PSP)

Principais práticas de segurança a serem monitoradas pelo PSP:

Equipe de Segurança dos Prestadores:

• Liberação de serviço 

• Preleção de segurança

• Diálogo de segurança  

• Alerta de acidente 

9

• Alerta de acidente 

• Análise de quase acidente

• Análise de acidente do trabalho

• Estatística de acidente do trabalho

• Treinamento de segurança

• Relatório de Perigo

Equipe de Segurança da EDP com os Prestadores:

• Notificação de Segurança

• Certificação de segurança do trabalho



Case: Programa de Segurança para Prestadores de Serviço (PSP)

Meta 

100% dos colaboradores 

contratados - Início/renov.          

30% dos colaboradores 

contratados - anual 

Meta 

01 hora mês por colab. da 

Avaliação de segurança

Preleção de segurança/DDS

Indicadores monitorados no PSP através de metas

10

01 hora mês por colab. da 

empresa contratada

Meta 

TF = 4,90

Meta 

TG = 130

Meta 

01 hora mês por colab. da 

empresa contratada

Meta 

Resolvidas acima de 70%Notificação

Preleção de segurança/DDS

Taxa de Frequência

Taxa de Gravidade

Homens horas treinadas(HHT)



Reuniões mensais com as empresas fornecedoras para 
análise e acompanhamento das práticas de segurança

Case: Programa de Segurança para Prestadores de Serviço (PSP)

Acompanhamento:

Resultado das Avaliações de segurança
Participações em  Preleções/DDS
Realização de liberação de serviço
HHT(Homens horas treinados)
Nº de acidentes pessoais
Notificações e respectivos estágios
Taxa de frequência e gravidade
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CRITÉRIOS DE AVALIAÇÃO PARA OS PRESTADORES DE SERVIÇOS - MENSAL

Para garantir a eficácia do processo e 
demonstrar ao gestor contratante o 

cumprimento da empresa fornecedora nos 
requisitos de segurança do trabalho, será 
realizado mensalmente  a avaliação dos 

fornecedores.

Case: Programa de Segurança para Prestadores de Serviço (PSP)

Requisitos avaliados    

Segurança do trabalho

TF                                                        
TG                                    

Cumprimento do  plano anual 
de segurança

Requisitos avaliados 

Gestor(contratante)

Análise de cláusulas 
contratuais

Índice de satisfação geral

Pontuação Classificação

De 88 a 100 Ouro

De 72 a 87 Prata

De 52 a 71 Bronze

De 00 a 51 
Classificação 
insatisfatória

12



Será entregue se documentação 
exigida para liberação das 
atividades estiver em 

Certificamos que a empresa NOME DA EMPRESA A SER CERTIFICADA 

esta em conformidade com os EPI’s-Equipamentos de Proteção Individual, 

EPC’s - Equipamentos de Proteção Coletiva, veículo e Alojamento  

evidenciados em inspeção realizada em  (Data da realização da auditoria) .

Vide observações no verso.

Mogi das Cruzes,                    de  2010  .

SEGURANÇA DO TRABALHO

Case: Programa de Segurança para Prestadores de Serviço (PSP)

Certificação Anual:

atividades estiver em 
conformidade com o Padrão EDP 
e após a conclusão das 
avaliações de segurança de todos 
os colaboradores da empresa 
fornecedora.

13/08/2010

Eng de segurança do trabalho                                                                (Gestor do contrato)

13/08/2010

Observações:

Empresa cadastrada para prestar serviços de (escopo do cadastro da prestadora de serviços na 

Bandeirante)

Este certificado não exime a empresa inspecionada do cumprimento das obrigações legais e/ou contratuais

Valido até

SEGURANÇA DO TRABALHO

13



Resultados Esperados

�Maior controle das ações de segurança para colaboradores dos

prestadores de serviços;

Case: Programa de Segurança para Prestadores de Serviço (PSP)

� Diminuição do número e da gravidade dos acidentes dos

prestadores de serviços;

�Maior comprometimento dos prestadores de serviços com questões

de segurança no trabalho;

�Maior envolvimento das áreas nas questões de segurança no

trabalho.
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Resultados - ESCELSA

Case: Programa de Segurança para Prestadores de Serviço (PSP)

� Inspeções Individuais

2009: 2.657 inspeções 2010: 4.426 inspeções 2011-Q1: 3.028 inspeções

� No. De Acidentes

2009: 33 acidentes 2010: 17 acidentes 2011-Q1: 03 acidentes
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� Horas de Treinamento

2009: não controlado 2010: 55.817h (26,6 HH) 2011-Q1: 17.857h (8,5HH)

Indicador 2011-Q1 2010 2009
(% Dif)

2009x2010

Acidentes 09 38 41 -7,32%

Tf - Taxa de Frequência 4,33% 5,0% 5,5% -9,09%

Tg – Taxa de Gravidade 48 99 118 -16,10%

Resultados – EDP Brasil


